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Des messages motivationnels ont été conçus afin de diminuer certaines causes de démotivation chez les étudiants. Les causes de démotivation traitées dans ces messages sont : le désintérêt, le découragement, les mauvaises perceptions, l’anxiété, les mauvaises méthodes de travail, l’indiscipline et l’isolement. Au tableau suivant, nous retrouvons le titre des messages conçus en lien avec chacune de ces causes. Suite à ce tableau, ces messages sont présentés.
Tableau – Causes de démotivation en lien avec des messages motivationnels 

	Causes de démotivation
	     Messages motivationnels

	Isolement
	1. Mot de bienvenue (courriel)

	Indiscipline
	2. L’important, c’est de s’entraîner!

	Mauvaises méthodes de travail
	3. Les études : c’est du sport!

	Découragement
	4. Invitation à remettre le premier travail (courriel)

	Mauvaises perceptions de la valeur de la tâche
	5. Mesurer la performance, c’est essentiel dans les entreprises comme dans le sport!

	Indiscipline
	6. Pour réussir, l’entraînement doit être planifié!

	Anxiété
	7. Réussir, c’est être capable de se relever après une épreuve difficile!

	Anxiété
	8. Le bon et le mauvais stress! 

	· Mauvaises perceptions de sa compétence et du contrôle exercé sur la tâche
· Indiscipline
	9. Est-ce nécessaire de faire autant d’efforts?

	· Découragement
	10. Remerciements (courriel)

	· Mauvaises méthodes de travail 
· Anxiété
	11. L’examen : la grande finale!


Message 1 – Mot de bienvenue

Bonjour,

Environ deux cent soixante (260) étudiants s’inscriront au cours intitulé Comptabilité administrative 1. Vous faites partie du groupe privilégié d’étudiants qui recevront les messages de soutien à la motivation. Même si vous suivez ce cours à distance, n’oubliez jamais que vous n’êtes pas seul.

Nous espérons que vous vous présenterez tous à votre examen final après les 15 semaines de cours prévues et que vous le réussirez très bien. Nous vous souhaitons du plaisir à apprendre des notions essentielles de la comptabilité.

Il est maintenant temps d’aller lire le premier message « L’important, c’est de s’entraîner! ». Gardez tous ces messages précieusement, ils pourront vous être utiles dans ce cours.

Bon cours!

Message 2
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Partons du bon pied!
On reconnaît comme principe général que la motivation est un moteur de l’action. Si la motivation nous fait agir, elle augmente aussi avec l’action.
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Action

La principale difficulté, lorsque vient le temps d’accomplir une tâche, n’est pas tant de la réaliser, mais plutôt de se décider à passer à l’action. C’est pourquoi il est important de se mettre au travail sans tarder. 

Réussir un cours suppose un engagement important de notre part. 

Comme dans le monde du sport, la réussite ne repose pas uniquement sur le talent ou les réussites antérieures. S’engager veut dire s’investir de manière soutenue. 
Les gagnants s’entraînent… tous les jours!
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Message 3
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À plusieurs égards, suivre des cours à l’université, c’est du sport. Pour réussir, il faut bien s’entraîner, c’est-à-dire apprendre à utiliser de bonnes méthodes de travail. Personne n’a gagné une médaille olympique en natation en nageant comme un petit chien; ce n’est pas une méthode!

Quelles sont nos stratégies d’étude habituelles? 
Sont-elles comparables à celle du petit chien? 
Comment pourrions-nous les améliorer? 

Faire des schémas : Il s’agit d’une stratégie particulièrement efficace pour résumer la matière. Cela permet d’organiser le contenu à l’étude de façon à créer des liens, afin de faciliter la révision. Le simple fait de concevoir un schéma permet d’approfondir notre compréhension de la matière. Voici un exemple de schéma tracé à partir de quelques pages d’un livre de comptabilité. D’un seul coup d’œil, nous avons accès à un grand nombre d’informations.

La méthode nous permettra de réussir! 
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FIN 1001 Comptabilité administrative 1
Exemple d’un schéma
Réalisé à partir des pages 3 à 5 du manuel de base 
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Message 4 – Invitation à remettre le premier travail

Bonjour,
Nous voulons vous rappeler, tel qu’il est indiqué dans votre guide d’étude, que vous devez remettre votre premier travail prochainement. Postez-le dès qu’il sera terminé et gardez-en une copie. 
Si vous faites ce travail sans tarder, vous vous sentirez mieux, puisque vous ne vous tracasserez plus à ce sujet. L’envoi de vos travaux dans les délais fixés augmente beaucoup vos chances de terminer votre cours en 15 semaines. Vous pouvez le faire! 
Prenez maintenant connaissance du message « Mesurer la performance, c’est essentiel dans les entreprises comme dans le monde du sport! ».
Recevez nos meilleures salutations.

Message 5
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Tout comme il faut des règles pour mesurer la performance des participants à une compétition sportive, on recourt à la comptabilité, qui est un ensemble de règles, pour mesurer le rendement financier des entreprises. 

La comptabilité permet de prendre des décisions d’affaires à la suite de l’analyse de ce rendement.

À l’intérieur de l’entreprise, les livres comptables pourront être consultés pour la prise de décision. Par exemple, les gestionnaires pourront évaluer la rentabilité des produits qu’ils vendent et prendre des décisions relatives au bien-fondé de leurs sources d’approvisionnement ou au prix de vente exigé, ou encore aux territoires servis.

À l’extérieur de l’entreprise, les gens n’auront pas accès aux livres comptables, mais plutôt aux états financiers, soit la compilation des transactions financières effectuées, qui constituent un document officiel publié. Le banquier s’en servira pour accepter ou refuser un prêt à une entreprise. L’investisseur à la Bourse l’utilisera pour choisir dans quelles entreprises investir. Ces états financiers pourront servir au syndicat, aux employés de l’entreprise, à l’Agence de revenu du Canada et à Revenu Québec, pour ne nommer que ceux-là.

Étudions ces règles de mesure du rendement financier.
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Message 6
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Sans une bonne planification de notre emploi du temps, il est difficile d’atteindre nos objectifs. La planification permet de ne pas prendre de retard et de mieux réussir. Voici quelques stratégies de planification :


Il est temps de faire le bilan de ce qui a été accompli et de ce qu’il aurait fallu accomplir. Il n’est pas trop tard pour vous mettre à jour!
Entre ce que nous voulons réaliser et ce que nous pouvons réaliser, il y a souvent un grand écart. Or, notre réussite dépend de ce que nous réalisons et non pas de ce que nous voulons réaliser. Soyons gagnants! 
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Message 7
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Pour avoir de bons résultats, il faut vraiment bien comprendre le sujet à l’étude; sinon, il sera facile de nous y perdre. L’important est de bien faire (ou de bien comprendre) ce qu’il y a à faire (ou à comprendre) au moment où on le fait. Ainsi, il sera possible d’acquérir plus facilement de nouvelles connaissances. 
Il est important de repérer les parties de la matière que nous semblons avoir moins bien comprises. 

L’effort conduit plus facilement à la réussite lorsque nous avons confiance en nous-mêmes! 
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Message 8
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Il faut un peu de stress pour bien réussir, mais pas trop.  Tous les étudiants peuvent éprouver du stress. Nous ne sommes pas seuls dans cette situation. Si le stress est trop grand, voici quelques stratégies pour le diminuer :

Évidemment, il faut bien se préparer… C’est le secret de la réussite!
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Message 9
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Quand nous travaillons fort, il est certain que nous augmentons nos chances de réussir. Toutefois, nous développons aussi des compétences personnelles importantes : établir et respecter des priorités, gérer notre temps, planifier notre travail, persévérer et poursuivre des buts à long terme. Pour réussir, il faut savoir affronter les difficultés!

Les travaux scientifiques montrent qu’un étudiant qui assume ses faiblesses scolaires s’en sort mieux qu’un étudiant qui les attribue à des causes externes. Ainsi, nous pouvons toujours trouver mille et une raisons d’avoir échoué (mauvais professeur, mauvais exercices, trop de travail, etc.). Dans ce cas, nous ne prenons pas notre apprentissage en main. Si nous sommes autonomes, nous trouvons des stratégies pour surmonter les difficultés. Dans ce cas, nous maîtrisons nos apprentissages. Nous agissons! 

Au lieu de blâmer le monde entier pour ses difficultés scolaires, essayons de les résoudre. C’est la différence entre subir et agir!
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Message 10 – Remerciements 
Bonjour,
Voici le dernier petit message : « L’examen : la grande finale! »
Nous offrons nos félicitations à ceux d’entre vous qui ont décidé de passer l’examen à la semaine ou autour de la semaine 15. C’est une bonne chose! Pour ceux qui ont décidé de retarder l’examen, il ne s’agit que d’un petit report. Vous y arriverez! Profitez de ce délai pour bien étudier. 

Nous vous remercions de votre implication dans ce cours. À chacune et chacun d’entre vous, nous souhaitons tout le succès désiré dans vos études… et dans la réalisation de vos futurs projets.
Message 11
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Nous sommes presque à la fin de notre cours. L’examen aura lieu dans quelques semaines. Le meilleur moyen de réussir est de bien nous préparer. Ainsi, nous serons plus calmes et plus sûrs de nous-mêmes le jour de l’examen. Voici quelques stratégies pour y arriver :



Souhaitons-nous un franc succès et… un bon classement!
L’expérience a démontré qu’il est nécessaire d’investir au moins neuf heures d’étude par semaine dans un cours de comptabilité pour le réussir.





Voici quelques stratégies d’étude éprouvées :





Quoi apprendre?


Déterminer le travail à faire pour la semaine, puis pour chaque journée.





Quand apprendre?


Planifier d’avance nos périodes de travail, autant qu’il est possible, au moment où nous sommes le plus aptes à apprendre.





Comment apprendre?


Encadrer ou souligner les informations jugées importantes dans un texte.


Noter les idées importantes.


Regrouper les informations sous un même thème, une même notion.


Résumer chaque leçon de façon structurée et cohérente.


Faire des schémas.





Production de nouvelles ressources pendant une période donnée





Objectif


Permet à toutes les entreprises de mesurer, en dollars ou dans toute autre devise :


la performance d’une entreprise


au cours d’une période donnée;	


sa situation financière à un 	 


moment précis.	


	








Ensemble des ressources et des obligations financières d’une entreprise à un moment précis





États financiers


Rendent compte de la performance et de la situation financière





Ce qu’ils comprennent


Des chiffres


Des notes servant à expliquer et à interpréter





Utilité


Destinés aux utilisateurs externes





Objectif


Vise à aider les gestionnaires et d’autres personnes travaillant dans l’entreprise





Utilité


Destinée aux utilisateurs internes 





Faire la somme de toutes les activités à réaliser et les entreprendre selon leur ordre d’importance;


Accomplir les travaux les plus exigeants lorsque nous sommes à notre meilleur, le matin par exemple;


Créer une ambiance susceptible de faciliter l’apprentissage (mettre de la musique, étudier à la bibliothèque ou dehors);


Prévoir des pauses pendant l’étude pour ne pas s’épuiser inutilement;


Éviter les différentes sources de distraction, telles que les conversations à proximité, la télévision, la radio, les enfants et les amis;


Mettre les contenus à mémoriser sous la forme appropriée à l’étude;


Éviter les activités excitantes juste avant de nous mettre au travail;


Bien classer la documentation, mettre de l’ordre.





Quand nous ne comprenons pas, comment faire pour nous en sortir? 





Il faut :


Relire les textes pertinents et refaire les exercices;


Contacter la personne tutrice pour obtenir des explications;


Faire un schéma à partir de la matière difficile à comprendre1; 


Faire des lectures supplémentaires à partir des références suggérées;


Consulter des collègues (au travail, parents, amis).





1. Si vous avez des questions à poser sur la conception des schémas, veuillez contacter la responsable du projet, Nicole Racette, à l’adresse suivante : �HYPERLINK "mailto:nicole_racette@teluq.uquebec.ca"�nicole_racette@teluq.uquebec.ca� ou composer le 1 800 463-4728, poste 5206.





Dans la vie quotidienne :


Avoir une saine alimentation et manger à des heures régulières;


Bien dormir;


Faire des promenades;


Faire du sport;


Confier nos soucis à une personne de confiance;


Écouter de la musique relaxante;


Inscrire nos difficultés et nos moments de plaisir dans un journal intime;


Se détacher de nos études pendant quelques jours;


Si le stress est intense et nous empêche de dormir, consulter un professionnel de la santé.





Par rapport au travail scolaire :


Mieux planifier le travail scolaire;


Commencer les travaux quelques jours ou quelques semaines avant leur remise; 


S’assurer de bien comprendre la matière;


Trouver des moyens de demeurer calmes de façon à être en possession de tous nos moyens.





Stratégies d’étude à utiliser avant l’examen





Préparer la révision de l’examen, une, deux ou trois semaines avant celui-ci.





Réviser les notions importantes du cours à l’aide du résumé de la matière fait chaque semaine. 





Refaire deux ou trois problèmes par semaine de cours, afin de se rassurer au sujet de ses capacités à réussir l’examen.





Stratégies à utiliser pendant l’examen





Arriver environ 10 minutes avant l’examen pour se mettre dans l’ambiance.





Prendre le temps de répondre à une question sans trop s’attarder, puis passer à une autre question, de façon à ne pas sacrifier des points faciles à obtenir.





Inscrire tous ses calculs. Il est possible d’obtenir des points pour le cheminement utilisé, pas seulement pour la réponse.





Relire la question deux fois plutôt qu’une, pour s’assurer de bien y répondre.





Lorsque les données sont complexes, les inscrire sur une feuille, de façon plus organisée, afin d’y voir plus clair.





�








